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Resumo: A educacdo em saude se tornou uma ferramenta relevante para
instrumentalizagcéo do profissional de enfermagem no que tange a sistematizacdo do
processo de estomia. O objetivo deste estudo € analisar a producéo cientifica em
periédicos nacionais sobre a sistematizacdo do processo educativo para 0
autocuidado de pacientes estomizados. Trata-se de uma revisdo integrativa da
literatura por meio da literatura nacional e internacional. Por meio dos resultados,
observa-se que a distribuicdo cronolégica das pesquisas ocorre predominantemente
nos anos de 2017 e 2019 e que na maioria deles foi utilizada uma abordagem
qualitativa. Os autores analisados trouxeram o embasamento de alguns de teoricos
que devem auxiliar o processo do raciocinio clinico, da tomada de decisdo, da
implementacéo das acdes e da avaliacdo das repercussdes tanto da pratica educativa
como da assisténcia direta ao paciente estomizado e sua familia.
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INTRODUCAO

Sao diversas as causas que podem levar a necessidade de confec¢do de uma estomia
como traumas, cancer, doencas do sistema gastrointestinal, entre outros. E um
processo que acarreta importantes mudancas na visdo que o0 paciente tem a respeito

de si mesmo de sua relagdo com o mundo.

A educacdo em saude nesse momento ganha um papel de destaque, visto que
conhecendo previamente os aspectos que devera enfrentar apds a realizacdo da

estomia, o paciente pode se preparar melhor e se adaptar as mudancas que virdo.

O enfermeiro, por sua atuacao direta e continua no cuidado com o paciente, tem a
responsabilidade de orientar e sanar as duvidas de pacientes e seus familiares ainda
no momento pré-operatério, visando facilitar essa transicdo e preparar o paciente e

familiares para o cuidar e o auto cuidar.

Esse momento deve ter um carater participativo, utilizando linguagem acessivel,
levando-se em consideracdo a realidade e contribuicbes que o paciente tenha. A
pratica educativa capaz de transformar os modos de viver é aquela que promove a
sensibilizacdo e que se identifigue com os valores prévios da pessoa, levando a
conscientizacdo. E necessario que haja um espaco de troca de saberes, de
construcdo conjunta de conhecimento e de liberdade de fala, utilizando o dialogo como

peca fundamental para a promoc¢éao da saude.

A Sistematizac@o da Assisténcia de Enfermagem € a estrutura pela
gual o enfermeiro ira embasar cientificamente suas agdes e decisdes, assim
como implementéa-las e avalia-las. Através do Processo de Enfermagem é
possivel estabelecer um planejamento para as acgbes que levardo a
adaptacdo e a melhora da qualidade de vida. (VASCONCELLOS; XAVIER,
2015).

O objetivo deste estudo € analisar a producdo cientifica em periddicos nacionais sobre
a sistematizacdo do processo educativo para o autocuidado de pacientes

estomizados.

METODOS
O estudo se caracteriza como uma revisao integrativa da literatura por meio da
literatura nacional e internacional. Para a coleta de dados foram selecionadas as
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revistas com classificacdo A2, B1 e B2 pelo Qualis da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), considerando o quadriénio
de 2013-2016. Para tanto, foram acessados os portais de periédicos da CAPES, BVS,
SCIELO E LILACS, em duas buscas separadas.

Os descritores utilizados para busca nos portais foram “Estomia e Educagdo em
Saude” na primeira busca e “Estomia e Teoria de Enfermagem” na segunda busca,
sendo utilizado o boleano “AND” em ambas. A questdo que norteou a procura dos
artigos foi a seguinte: Quais sdo as deficiéncias na sistematizacdo das orientacées
aos pacientes estomizados e familiares que interferem no autocuidado apdés a alta

hospitalar.

Para a selecdo dos artigos foram utilizados os seguintes critérios de inclusao: somente
artigos, dissertacbes e teses, com texto completo disponivel, em portugués, e
publicacdes dos ultimos 10 anos. Foram encontradas 10 publicacdes no portal da
CAPES, 40 na BVS, 1 na SCIELO e15 na LILACS, no somatoério das duas buscas.

ApoOs leitura de titulo e resumo, foram estabelecidos alguns critérios de excluséo. 4
foram excluidos por ndo abordarem a tematica da revisdo, 7 foram excluidos por
estarem repetidos em outra base de dados, 6 foram excluidos por ndo apresentarem
texto completo em portugués online e gratuito. Apés discussdo com a orientadora, foi
sugerido reduzir o recorte temporal para os ultimos 6 anos, com o objetivo de buscar
o conteudo mais atual sobre a tematica. Dessa forma, 21 artigos foram excluidos por

nao se enquadrarem nesse nNovo recorte temporal.

28 artigos foram lidos na integra. Desses, 4 foram excluidos por ndo contribuirem para
responder a questdo norteadora, restando como amostra final da pesquisa 24 artigos.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A Figura 1 apresenta o processo de analise e filtragem dos estudos incluidos na

revisao de literatura.
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Figura 1 - Fluxograma adotado na revisédo
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Fonte: Os autores

Ao realizar-se uma andlise dos dados levantados, observa-se que a distribuicdo
cronoldgica das pesquisas ocorre predominantemente nos anos de 2017 e 2019. Em
relacdo a metodologia dos estudos, percebeu-se que na maioria deles foi utilizada
uma abordagem qualitativa. Entre os tipos de estudos, constatou-se que a maioria se
tratava de artigos (20), sendo encontradas também 3 teses e 1 dissertacdo que se

encaixavam nos parametros de busca.

Com relacédo ao perfil dos participantes das pesquisas, nota-se que ele foi composto
majoritariamente por enfermeiros (7). Ao relacionar-se 0s objetivos dos estudos e
participantes das pesquisas, percebe-se uma correlacdo com a tematica das
publicacdes, sendo 17 especificamente direcionados ao paciente estomizado e seus
familiares.

1° Congresso Brasileiro de Ciéncia e Saberes Multidisciplinares

Organizagao
Volta Redonda-RJ | 27 a 29 de outubro de 2022




/ Organizacho @
;’ —_— Tudo é Ciéncia:

do Big Bang ao Metaverso

P

1* Congresso Brasileiro de Ciéncia

A e Saberes Multidisciplinares

Ao proceder a analise dos temas abordados nos estudos, percebe-se que emergem
as seguintes discussdes: A promocéao do autocuidado através da educacao em saude;
0S aspectos estruturais dos servicos que interferem no processo educativo e a

Sistematizacéo do cuidado e da educacdo em saude na enfermagem
TEMA 1: Promocé&o do autocuidado através da educacdo em saude

Através da leitura dos estudos que abordaram essa tematica, fica evidente a relacdo
entre a pratica da educacao em saude efetiva e a promog¢éo do autocuidado. Esses
estudos demonstram também que o processo educativo eficaz passa pela atualizacéo
e qualificacdo dos profissionais, além de uma atitude dialégica e participativa de todos

0s envolvidos.

Os cuidados com as estomias, geralmente, sdo realizados pelos familiares dos
pacientes no domicilio e além do conhecimento das técnicas de manejo, os fatores
socioecondémicos, culturais e psicossociais irdo interferir diretamente na maneira como

esse cuidado sera prestado.

Outro aspecto que merece atengdo € em relacdo a promocdo de meios e condi¢des
qgue favorecam o processo educativo. Sasaki et al colocam que o processo de
reabilitacdo do estomizado intestinal deve ser iniciado durante a fase hospitalar por
meio de assisténcia especializada com abordagem sobre a nova condicdo de saude,
0s cuidados com a estomia e equipamento coletor para que o estomizado e sua familia

participem do alcance da adaptacao necessaria.

Através do planejamento e sistematizacdo do processo educativo, priorizando-se uma
pratica atualizada, fundamentada, focada no paciente e seu familiar, em ambiente e
momento adequados, com recursos tecnoldgicos, pode-se promover um alcance da
autonomia necessaria para o paciente estomizado retomar suas atividades cotidianas.
O momento da internagdo hospitalar, quer seja no momento pré ou pos-operatorio
pode ser propicio para a pratica educativa, desde que sejam observadas essas
questbes que irdo interferir diretamente na qualidade e na assimilacdo das

informacgdes pelo paciente e seus familiares.
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Diversos estudos abordam a relevancia do material de apoio para embasar e facilitar
o ensino: cartilhas, e-books videos sdo recursos que facilitam a visualizagdo e
assimilacao das informacdes. Além disso, servem como fonte de consulta posterior
para o paciente e familiares. Além disso, podem auxiliar o profissional em sua

capacitacao profissional, para atuar com este perfil de clientela.

Em contraponto, Sousa et al ponderam que o uso de tecnologias modernas deve ser
realizado com cautela, pois nem sempre é viavel, levando-se em conta o nivel
socioeconémico do paciente e sua familia, seu acesso a aparatos tecnologicos e sua
habilidade na manipulacdo desses instrumentos. Os autores colocam que a
disponibilidade de recursos comunitarios, de facil acesso, baixo custo e facil
compreensao, amparados pela pratica dialdgica, podem ser mais efetivos para este
perfil de clientela. Dai a importancia de substituir a simples transmissdo de
informacdes por uma abordagem de protagonismo do paciente e familiares em todas

as etapas do processo educativo e adaptativo desta nova realidade.

Chama atencao que a grande maioria dos estudos ressalta a efetividade do processo
educativo realizado em grupo para favorecer o vinculo, a recuperacao da autonomia
e independéncia, o compartiihamento de experiéncias e a reinsercdo desses
individuos na sociedade. Este formato de pratica de promoc¢éo da saude retira o foco
do profissional como detentor absoluto do saber e do carater curativo, para
estabelecer o paciente como protagonista de sua vida, de sua adaptacdo e de sua
recuperacao, substituindo o carater curativo em evidéncia por pratica de prevencao

de danos e promocéo de qualidade de vida para todos os envolvidos.

TEMA 2: Aspectos estruturais dos servigcos que interferem no processo

educativo

Uma segunda tematica que emergiu da analise dos estudos refere-se as questées
relacionadas aos problemas que atrapalham a execuc¢éao das atividades de cuidado e

educacdo com exceléncia e a proposta de alternativas para sanar essas dificuldades.

A estrutura fisica, a disponibilidade de aparato tecnoldgico e de apoio sao aspectos

gue merecem atencéo pois interferem diretamente na qualidade da pratica educativa.
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Deve-se providenciar um ambiente calmo, silencioso, aconchegante e seguro para o

compartilhamento de informacdes e experiéncias.

Outro entrave observado foi a deficiéncia nos fluxos e processo de referéncia para
servicos de apoio apoés a alta hospitalar, 0 que ocasiona uma ruptura na assisténcia e

na integralidade do cuidado, prejudicando a reabilitacdo da pessoa estomizada.
TEMA 3 Sistematizacdo do cuidado e da educagdo em saude na enfermagem

Grande variedade dos estudos selecionados traz a luz a importancia do cuidado
especializado, direcionado e baseado em evidéncias que somente o Processo de

enfermagem pode proporcionar.

Mota et al buscaram estabelecer fatores facilitadores do processo de transicdo da
dependéncia para o autocuidado da pessoa com um estoma utilizando como
referencial tedrico a Teoria das Transi¢cdes de Afaf Meleis. Observou-se que os fatores
facilitadores do processo de transicdo, enquanto condicionantes relacionados a
pessoa foram: atribuir significado positivo ao estoma; receber orientacées sobre 0s
cuidados com o estoma e as transformacdes no viver, 0 preparo para essa experiéncia
ainda no pré-operatorio; apresentar estabilidade psicoldgica; e buscar conforto na fé
e na religiosidade. Ja os condicionantes relacionados a comunidade foram receber
equipamentos pelo governo de forma gratuita; o apoio da familia e da equipe
multiprofissional, em especial do enfermeiro; e 0 contato com outras pessoas com

estomas.

CONCLUSOES

A realizac&o desta pesquisa permitiu vislumbrarmos um panorama sobre a producéo
cientifica em periddicos nacionais sobre a sistematizacao do processo educativo para
0 autocuidado de pacientes estomizados. A partir da analise das publicacdes mais
relevantes no periodo entre 2015 e 2021, observamos a predominancia de 3 tematicas

centrais que serviram como norteadoras do processo critico e analitico.

Levando-se em consideracado a centralidade do paciente estomizado e sua familia no

processo educativo, compreendemos que dentre 0s pontos basicos para 0 sucesso
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das orientacdes estdo a pratica dialdgica, a troca de informacdes e experiéncias e um
olhar para o paciente como um todo em detrimento de a¢gbes puramente biologicistas.
Outro aspecto que precisa ser considerado € a urgéncia da atualizagédo e qualificacéo
tanto dos profissionais que prestam cuidados diretos aos pacientes, como aqueles

gue participam do processo educativo.

Todas as dimensfes da vida da pessoa estomizada precisam ser consideradas na
elaboracdo do plano que ir4 guiar o processo educativo, desde o retorno ao trabalho
até questdes sobre sexualidade, praticas de esportes, gozo do lazer, vestuério, entre
outros. O momento da educacao em saude realizado em grupo, em ambiente propicio
para este fim, com material de apoio e tecnologias educativas contribuira para que o
paciente estomizado assuma sua independéncia, autonomia e autocuidado desde o

momento pré-operatdrio, mesmo no ambiente hospitalar.

Diversos estudos abordaram a relevancia do material de apoio para embasar e facilitar
o ensino: cartilhas, e-books e videos sdo recursos que facilitam a visualizagdo e
assimilacao das informacdes. Além disso, servem como fonte de consulta posterior
para o paciente e familiares. Além disso, podem auxiliar o profissional em sua

capacitacao profissional, para atuar com este perfil de clientela.

Contudo, é necessario ter cuidado para que as tecnologias utilizadas estejam ao
alcance de todos os envolvidos, levando-se em consideragao os aspectos financeiros,
nivel de instrucéo e acesso a tecnologia. A disponibilidade de recursos comunitarios,
de facil acesso, baixo custo e facil compreensdo, amparados pela pratica dialégica,

podem ser mais efetivos para este perfil de clientela (Sousa, 2017).

Quanto aos aspectos estruturais dos servicos que interferem no processo educativo,
podemos constatar que € premente a adequacao dos recursos fisicos, materiais e
humanos para o fortalecimento da préatica educativa. E necessario também o
estabelecimento e clareza de fluxos, referéncias e o pleno conhecimento por todos os
membros da equipe a respeito de aspectos legais que interferem na recuperacao e

adaptacao do paciente estomizado.

Com relacao a sistematizacdo do cuidado e da educagédo em saude na enfermagem,
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compreendemos a importancia do cuidado especializado, direcionado e baseado em
evidéncias que somente o0 Processo de enfermagem pode proporcionar. Os autores
analisados trouxeram o embasamento de alguns de tedricos que devem auxiliar o
processo do raciocinio clinico, da tomada de deciséo, da implementacéo das acdes e
da avaliacdo das repercussdes tanto da pratica educativa como da assisténcia direta

ao paciente estomizado e sua familia.
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